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March 24, 2014

The National Senior Citizens Law Center is a non‐profit organization whose 
principal mission is to protect the rights of low‐income older adults. Through 
advocacy, litigation, and the education and counseling of local advocates, we 
seek to ensure the health and economic security of those with limited income 
and resources, and access to the courts for all. For more information, visit our 
Web site at www.NSCLC.org. 
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CCI = three big changesCCI = three big changes
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CCI Change Description Federal 
Approval 

Mandatory Medi‐Cal 
Managed Care

Duals and previously excluded SPDs must 
enroll in Medi‐Cal Managed Care

Approved

LTSS Integration LTSS added to Medi‐Cal Managed Care 
plan benefit package

Approved

Medicare Integration
(Cal MediConnect)

For duals, integration of Medicare and 
Medi‐Cal benefits into one managed care 
plan. 

Approved

What

Medi‐Cal and 
Medicare

(Dual Eligibles)

Medi‐Cal only
(SPDs)

Medicare Only

Impacted
Not

Impacted

CCI impacts duals & seniors and persons 
with disabilities with Medi‐Cal
CCI impacts duals & seniors and persons 
with disabilities with Medi‐Cal

Who
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SPDs Already in Managed CareSPDs Already in Managed Care
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Who

Notice Type: Notice from health plan explaining that plan is responsible for LTSS 
benefit.  An addendum to the Evidence of Coverage will also be sent from the plan.  

Date Notice Date Population Counties

April 1, 2014 March 1, 2014 Duals in a MA plan; 
otherwise not subject to 
passive enrollment in CMC

Los Angeles, Riverside, San 
Bernardino, San Mateo

July 1, 2014 May 15, 2014 Duals in a MA plan; 
otherwise not subject to 
passive enrollment in CMC

Alameda and Santa Clara

July 1, 2014 May 15, 2014 SPDs  Alameda, Los Angeles, 
Riverside, San Bernardino, 
San Diego, San Mateo, and 
Santa Clara

6

MLTSS Added to Plan Notice

Date
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Only Duals can enroll 
in Cal MediConnect
Only Duals can enroll 
in Cal MediConnect
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Duals
Only

Cal Medi Connect

What

Passive 
Enrollment

www.NSCLC.org

What
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Opt‐In

Dual 
(subject to 
passive 

enrollment) 

Choose Cal MediConnect
Plan

Choose Cal MediConnect
Plan

Opt‐Out

FFS 
Medicare

Medicare 
Advantage 

Do Nothing

Medicare Medi-Cal

Choose Medi‐
Cal Plan

Assigned to 
Medi‐Cal Plan

Enrolled into 
Cal MediConnect Plan

Enrolled into 
Cal MediConnect Plan

PACE

Passive Enrollment
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Duals subject to passive enrollment 
into Cal MediConnect already in 
Medi‐Cal managed care**

Duals subject to passive enrollment 
into Cal MediConnect already in 
Medi‐Cal managed care**
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Who

Notice Type: Will receive 90/60/30 day notices explaining their choices.  The 60‐day 
notice will be followed by a Guidebook/Choice Booklet and Choice Form  

Date Notice Date Phasing Counties

April 1, 2014 Started in January In one month San Mateo 

May 1, 2014 Started in January
and February

In one month Riverside, San Bernardino, San 
Diego

July 1, 2014 April Start In one month Alameda and Los Angeles

January 1, 2015 October Start In one month Santa Clara 

** Does not include duals in Medicare Advantage Plans, Reassigned to Part D 
plans, or enrolled in MSSP

www.NSCLC.org 10

90 Day

60 Day

30 Day

• Informational Notice 

• Notice with Default Plan
• Cal MediConnect Guidebook
• Choice Booklet and Choice Form
• PDP Disenrollment Notice from 

Part D Plan 

• Final Reminder Notice

When

In San 
Mateo, the 
health plan 
sends out 
all notices; 
in other 
counties, 
DHCS/HCO 
send out 
the notices
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90‐Day Cal MediConnect Notice

12

60‐Day Cal MediConnect Notice
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Choice Form

Choose a 
Cal MediConnect 
Plan: Fill out only 
Section 3

To “Opt‐Out” of 
Cal 
MediConnect, fill 
out number 5 
ONLY: Choose 
the Medi‐Cal 
plan you are 
already in

To choose PACE, 
fill out 7 AND 
EITHER 3 or 5 as 
a backup 

Special Populations: Medicare 
Advantage and Part D reassignees 
already in Medi‐Cal managed care

Special Populations: Medicare 
Advantage and Part D reassignees 
already in Medi‐Cal managed care
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Who

Date Change/Pop Notice Date Phasing Counties

April 1, 
2014/Jul
y 1, 2014

Already in Medi‐
Cal plan: LTSS
added to benefit 
package

March 1/May 
15

In one month Los Angeles, Riverside, San 
Bernardino, San Diego, and 
San Mateo/Alameda and Santa 
Clara

January 
1, 2015

Cal 
MediConnect

October Start In one month All counties
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Local advocates can help 
individuals
Local advocates can help 
individuals

• HICAP

1‐800‐434‐0222

• Health Consumer Alliance

www.healthconsumer.org/index.php?id=partners

• Disability Rights California

www.disabilityrightsca.org/

Wrap Up

15

Want to know more? Want to know more? 
• NSCLC Duals Website

– Advocate’s Guide 

– News

– Sign up for alerts

http://dualsdemoadvocacy.org

– CCI Basics (4/10/14 10:00 a.m.)

• Contact us: 

– Amber Cutler – acutler@nsclc.org

Wrap Up
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• Disability Rights Education & 
Defense Fund (DREDF)
‐ www.dredf.org

• Department of Healthcare 
Services
‐ www.calduals.org


