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GIOI THIEU VE BENH VIEN

Bénh Vién Tam Thin Quén San Diego (SDCPH) 1a mot
bénh vién doc 1ap, dugc tai tro cong. Pay 1a mot co so
dugc khoa lai va la mot phin cua viée chim soc lién tuc
cua Dich Vu Stic Khée Hanh Vi San Diego. Nhiém vu
clia Bénh Vién 1a cung cdp danh gia tam than va diéu tri
clp tinh co chidu hudng can thiép khung hoang cho cu
dan nguoi 16n cua Quéan San Diego. Muc tiéu ciia Bénh
Vién la gitip bénh nhan dbi phd véi mét cude khing
hoang strc khoe tam than, trd nén én dinh, va tién t6i mot
mtte dd cham séc it han ché hon.

TONG QUAT VE BENH VIEN
NHAP VIEN

Bénh nhan c6 thé duoc nhap vién dua trén can ban tu
nguyén hoac khong ty nguyén. Viéc nhdp vién dugc dua
trén Pao Luat Lanterman-Petris-Short (LPS), 1a mot dao
ludt cua tiéu bang California quy dinh viéc giam giit tim
than khong tu nguyén. Pé duoc nhap vién, mét nguoi
phai duoc xac dinh la co r6i loan tam than va 12 mot mdi
nguy cho ban than, hay mot mbi nguy cho ngudi khac,
va/hodc bi khuyét tat nghiém trong (khong thé tu cung
cép thirc an, qui”in 40 hodc noi tam tra cho ban than vi bi
1di loan tAm thﬁn). Bénh nhan dugc nhap vién trén can
ban tu nguyén phéi hoi du céc tidu chuén tuong tu.

Quyét dinh v& viéc nhap vién dugc thyc hién trong Ban
Cép Ctru Tam Thén cia Bénh Vién boi cac chuyén vién
tam than duoc hoi déng chuyén khoa chting nhan hodc
xem la hoi da diéu kién. Nhiing ngudi cin dugc chiam
s6c, va khong hoi di tidu chuén nhép vién, co thé dugc
gi6i thidu dén cac ngudn hd trg khac trong cong ddng.

PIEU TRI

St dung moét md hinh két hop y té, tm sinh 1y va phuc
hdi chirc nang, cac Toan Piéu Tri duoc dan dit boi mot
chuyén vién tim thin va bao gdm cac nhén vién xi hoi, y
ta, nha tri li€u giai tri, chuyén gia dinh dudng va dugc si.

Bénh Vién thuc hién viéc cham soc lién tuc bao gém ca
Ban Phyc Hdi (CRU) cho cac dich vu cép tinh cho bénh
nhan nguodi 16n ndi vién va Ban Cip Ctu TAm Than
(EPU) cho cac dich vu can thiép va 6n dinh khung hoang.
Céch diéu tri bao gdm viéc sir dung ky thuat dé cai thién
k¥ nang cia mdi nguoi trong viéc quan 1y thu6c men cta
ban théan, hiéu biét va nhan ra triéu chimg cua minh, va
phat trién k§y ndng giao tiép dugc cai thién. Tu van hd trg
dugc cung cp cho bénh nhan néu thich hop.

HIEU THUOC

Nim ngay canh Bénh Vién trong khu Lién Hop Dich Vu
Y Té Quan 14 Hiéu Thubc HHSA cta Quan San Diego.
Hiéu Thudc nay cung cip thudc cho ca bénh nhin noi
vién cia CRU ciing nhu bénh nhén ngoai tru cia EPU.
Dich Vu cia Hidu Thubc duy tri mot sb cac loai thude
m&i nhit duoc phé chuin trong duge 1ién cia Medi-Cal
dé bao dam ring khach hang cua ching t6i nhan duoc
mirc d6 chdm soc y khoa cao nhit.

HQP TAC VOI GIA PINH CUA BENH NHAN

Khi c6 thé, nhan vién Bénh Vién lam viée chit chd véi
gia dinh bénh nhan. Véi su cho phép ctia bénh nhan, cac
thanh vién trong gia dinh hodc nhiing ngudi than thiét
khéc dugc moi dén cac budi ban luan cia gia dinh. C6
mdt nhém hd tro gia dinh hang tudn danh cho cac gia
dinh. Sy tham gia cua gia dinh gitp tao ra mdi lién hé hd
trg gitta bénh nhan va gia dinh. Ngoai ra, diéu nay ciing
dem lai sy hd tro tinh than cho nhing nguoi khong tham
gla vao viéc cham so6c lau dai cua, bénh nhan va giup ho
hiéu vé bénh tam than va nhimng véan dé lién quan. Ngudi
ta cling tin rang sy tham gia ctia gia dinh co thé gitip ngin
chan viéc bénh nhan tai nhap vién vé sau.

XUAT VIEN VA CHAM SOC TIEP THEO

Hoach dinh xuét vién 12 mot phén khong thé thiéu trong
viée cham soc lién tuc bat ddu vai viee danh gia ban dau.
Phén chinh 1a trach nhiém cua cac nhan vién X& Hoi, véi
su dong gop tir nhitng nhén vién y t& khac co lién quan
véi bénh nhan. Theo luat 1€ ctia B6 Dich Vu Cham Séc
Strc Khoe California, bénh nhan s& duge diéu tri ¢ mirc
d6 cham soc it han ché nhét phi hop v6i muc hoat dong
cta ho. Bénh nhén dugc gidi thiéu voi tat ca cac ngudn ho
tro thich hop trong cong dong.

HOQI PU PIEU KIEN VE TAI CHANH

C6 mot khoan 1€ phi cho cac dich vu ctia bénh vién. Tuy
nhién, khong ai bi tir chbi dleu tri vi khong c6 kha néng
chi tra. Bénh nhan c6 ngudn luc han ché co thé dugc
huong Medi-Cal hay Medicare, hodc dugc tai trg Short-
Doyle Medi-Cal. Viéc thanh toan cac hoa don bénh vién
14 dya trén mirc thu nhép, s nguoi trong gia dinh va tai
san theo mot cong thic cua tiéu bang duoc goi la
UMDAP (Phuong Thuc Pdng Péu d& Xac Pinh Kha
Nang Chi Tra). Bénh nhan dugc gidi thiéu vdi mot nhan
vién phu trach vé viéc hoi du diéu kién dé giup dién cac
méu don cin thiét vé tai chanh.

KIEM NHAN/CAP GIAY PHEP

Bénh Vién Tam Thin Quén San Diego hoi du cac tiéu
chuén kiém nhén nghiém ngit cia B6 Y Té Cong Cong
California, Ban Cip Gidy Phép va Chimg Nhan, Uy Ban
Lién Hop, Trung Tam Dich Vu Medicare va Medicaid
(CMS) va S¢ Dich Vu Cham So6c Suc Khoe California.
Co s& nay dugc quan 1y boi Co Quan Dich Vu Y Té va
Nhan Vu Quén San Diego, Dich Vu Y Té Hanh Vi, thudc
ban Dich Vu Y Té cho Bénh Nhan Noi Vién.

GIU' KIN VA KHONG KY THI

Tt ca bénh nhén dwoc dam bdo quyén giir bi mat nghiém
ngit theo quy dinh cia luat tiéu bang va lién bang. Ngoai
ra, chiéu theo Tiéu D& VI cua Pao Luat Dan Quyén nim
1964, Poan 5604 cua Dao Luét Phuc Hbi nam 1973, Pao
Luat Tudi Phan Biét Tudi Tac nim 1975, va Pao Luat
Nguoi My Bi Khuyét Tat nim 1992, Bénh Vién Tam
Thin Quan San Diego khong ky thi trén can ban chung
toc, mau da, nguon goc quoc gia, khuyet tat, tan tat hay
tudi tac. Bénh nhan va gia dinh c6 thé nhan dugc tu van
tr Uy Ban Pao Ly ctia Bénh Vién va/hodc Ngudi Bénh
Vyc Bénh Nhan. Mudn biét thém thong tin hodc nop don
khiéu nai, hdy lién hé véi Vién Chirc Quan Tri Bénh
Vién, 692-8232.

GIO GIAC VA CHINH SACH THAM VIENG

Gi¢ tham viéng thuong 1¢ 1a 7-8:15 tbi vao nhimg ngdy
trong tuan Vao ngay Thu Bay, Chua Nhat va ngay 1&, gio
tham viéng 14 1-3 chidu va 7-8:15 t6i. Bénh nhan c6 thé
c6 hai nguoi khach cing mét lic. Thinh thoang, cac
chuyén vién tam than co6 thé khong cho phép khach tham
viéng cho dén khi bénh nhén d3 sin sang. Ngoai ra, bénh
nhan c6 thé yéu ciu khong tiép nhan nhing ngudi khach
nao d6. Nguodi dudi 18 tudi co thé thim viéng khi c6
nhiing se‘ip xép dac biét dugce thuc hién véi cac nhan vién
didu tri. Ching t6i 12 mot co so khong cho phép hat
thude.

NHOM HO TROQ GIA PiNH

Nhom hd tro gia dinh gdp nhau mdi Thir Ba (trir ngay 18)
ttr 5:00 chi€u dén 6:30 t0i trong Phong Hoi Hop Quan Tri
nam trong Toa Nha Hanh Chanh SDCPH.
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