
Quyền Lợi Mới cho Hội Viên Medi-Cal 
Quý vị có thể hội đủ điều kiện để nhận dịch vụ Quản Lý Chăm Sóc Nâng Cao (ECM) 

ECM là gì? 

➢ ECM là một quyền lợi miễn phí cung cấp thêm
một lớp hỗ trợ nhằm giúp quý vị nhận được sự
chăm sóc cần thiết để phát triển.

➢ Quý vị sẽ được cung cấp một người quản lý
chăm sóc chính mà sẽ làm việc với bác sĩ,
chuyên gia, dược sĩ và những người khác để
giúp đáp ứng nhu cầu của quý vị.

➢ Việc tham gia ECM là tùy chọn. Quý vị có thể
rời khỏi chương trình bất cứ lúc nào và vẫn giữ
nguyên quyền lợi Medi-Cal của mình.

➢ Để nhận ECM, quý vị cần đáp ứng ít nhất một
trong các tiêu chí được liệt kê trên trang tiếp
theo.

ECM cung cấp những dịch vụ gì? 

Kết nối quý vị với bác sĩ và đặt 

lịch hẹn 

Sắp xếp dịch vụ đưa đón quý vị đi 

khám bác sĩ 

Giúp quý vị hiểu rõ hơn về thuốc 

của mình 

Nhận chăm sóc sau khi quý vị 

xuất viện 

Lập kế hoạch cho nhu cầu về thể 

chất, tinh thần và nha khoa của quý vị 

Kết nối quý vị với nhiều dịch vụ hơn như 

thực phẩm và nhà ở 

Hãy hỏi chương trình bảo hiểm sức khỏe Medi-Cal 

hoặc bác sĩ của quý vị về ECM Xem mặt sau để biết 

thêm chi tiết 
Đã cập nhật vào 25/04/2025



Ai đủ điều kiện nhận ECM? 

Hội viên phải đăng ký tham gia Chương Trình Bảo Hiểm 

Sức Khỏe Medi-Cal và đáp ứng một hoặc nhiều điều kiện 

sau: 

• Không có nơi an toàn để sống hoặc đang trong tình

trạng vô gia cư

• Đã đến phòng cấp cứu hoặc bệnh viện 5 lần trở lên (người lớn)

hoặc ba lần trở lên (thanh thiếu niên 21 tuổi trở xuống) trong 6

tháng qua

• Có rối loạn sức khỏe tâm thần, hành vi và/hoặc sử dụng

chất gây nghiện

• Là người lớn (21 tuổi trở lên) có nguy cơ phải vào viện hoặc

cơ sở điều dưỡng

• Là người lớn đang sống trong viện hoặc cơ sở điều dưỡng và

muốn chuyển về cộng đồng

• Đã đăng ký chương trình Dịch Vụ Trẻ Em California và cần hỗ trợ

thêm

• Đã được chăm sóc nuôi dưỡng (tối đa đến 26 tuổi)

• Đã ra tù, trại giam hoặc cơ sở giam giữ thanh thiếu niên trong

năm trước đó và gặp một tình trạng sức khỏe

• Đang mang thai hoặc đã sinh con trong năm ngoái và là Người

Mỹ Bản Địa, Người Bản Địa Alaska, Người Da Đen hoặc Người

Dân Đảo Thái Bình Dương

Hội viên có thể nhận ECM trong tối đa 12 tháng trở lên tùy theo nhu cầu. 

Hãy gọi đến Chương Trình Bảo Hiểm Sức Khỏe 

Medi-Cal của quý vị để tìm hiểu xem quý vị có đủ 

điều kiện tham gia ECM hay không và để đăng ký! 

Quận San Diego 

Chương Trình Bảo Hiểm Sức 

Khỏe Medi-Cal 

Các Dịch Vụ Hội Viên 

Số Điện Thoại 

Blue Shield Promise 1-855-699-5557

Nhóm Sức Khỏe Cộng Đồng 1-800-224-7766

Kaiser Permanente 1-855-839-7613
Molina 1-888-665-4621

Quý vị không có Medi-Cal? Gọi 866-262-9881 để tìm hiểu xem quý vị có đủ điều kiện hay không và nộp đơn 
đăng ký 


