
Medi-Cal 會員可享的新福利 
您可能有資格獲得加強版護理管理 (ECM) 

什麼是 ECM？ 
 ECM 是一項免費福利，可提供額外的支援，

幫助您獲得茁壯成長所需的護理。

 您將獲得一名主要護理經理，他將與您的醫
生、專家、藥劑師和其他人合作，幫助滿足
您的需求。

 加入 ECM 純屬自願。
您可以隨時退出該計劃並保留您的 Medi-Cal
福利。

 如欲獲得 ECM，您需要滿足下一頁列出的至少
一項標準。

ECM 提供哪些服務？ 

為您聯絡醫生並預約就診 安排前往醫生

處就診的交通

幫助您更好地瞭解您的藥物 幫助您出院後獲得護理

規劃您的身體、心理和牙

科需求
為您連接更多服務，例如食品

和住房

向您的 Medi-Cal 健康計劃或醫生詢問，以進一步瞭解 
ECM查閱另一面以瞭解更多資訊 

於 2025/04/25 更新 



誰有資格參加 ECM？ 
會員必須註冊 Medi-Cal 健康計劃並滿足以下一項或多項條件： 

• 沒有安全的居住地或無家可歸

• 在過去六個月內去急診室或醫院就診 5 次或以上（成人）或 3
次或以上（21 歲及以下的青少年）

• 患有心理健康、行為和/或物質使用障礙

• 是有進入療養院或機構風險的成年人（21 歲或以上）

• 是居住在療養院或機構，並希望搬回社區的成年人

• 已註冊 California Children's Services 計劃並需要更多支援

• 曾接受寄養（26 歲或以下）

• 在過去一年內從看守所、監獄或青少年拘留所轉出並且有健康

問題

• 懷孕或在過去一年中曾生過孩子，並且為美洲印第安人、阿拉

斯加原住民、黑人或太平洋島民

會員可以獲得長達 12 個月或更長時間的 ECM，具體取決於需要。 

致電您的 Medi-Cal 健康計劃，瞭解您是否有

資格獲得 ECM 並註冊！ 
聖地牙哥縣

Medi-Cal 健康計劃 
會員服務部
電話號碼

Blue Shield Promise 1-855-699-5557

Community Health Group 1-800-224-7766

Kaiser Permanente 1-855-839-7613
Molina 1-888-665-4621

沒有 Medi-Cal？致電 866-262-9881 瞭解您是否符合條件並申請 
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