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Théng bdo nay md ta cach thirc thdng tin sirc khde vé quy vi c6 thé duoc sir dung va

tiét 16, cling nhu cach quy vi cé thé truy cap théng tin nay.

Vui long xem ky thong tin nay.

Quyén Cda Quy Vi

Quy vi c6 mot s quyén nhat dinh d&i vdi théng tin sirc khde clia minh. Phan nay gidi thich cac quyén cda quy vi va mot sé
trach nhiém cla ching téi dé gitip quy vi:

Nhan ban sao dién tir hodc
ban gidy hé so sirc khoe cla
quy vi

Quy vi ¢ thé yéu cau xem hodc nhan ban sao dién tl&r hodc ban gidy ho so strc
khoe clia minh va céc théng tin strc khoe khac ma ching tdi ¢ vé quy vi. Hay héi
ching téi cach thuc hién diéu nay.

Chung tbi s& cung cap ban sao théng tin strc khde cla quy vi, thudng trong vong
30 ngay ké tir khi quy vi yéu cau. Ching toi cé thé tinh phi hop Iy dua trén chi phi.
Quy vi cé thé truy cap hd so strc khde thong qua “céng thong tin bénh nhan”.

Yéu cau chiing téi chinh sira
ho so sirc khée cia quy vi

Quy vij c6 thé yéu cau ching toi chinh sira théng tin strc khoe vé quy vi ma quy vi
cho 13 khdng chinh xac hodc khéng day du. Hay hdi ching tdi cach thuc hién
diéu nay.

Chung tbi c6 thé tlr chéi yéu cau cla quy vi, nhung néu ching téi tir chdi, ching
t6i s& cho quy vi biét ly do bang vén ban trong vong 60 ngay.

Yéu cau lién lac bdo mat

Quy vi ¢ thé yéu cau chung tbi lién hé va&i quy vi theo mét cach cu thé (vi dy: dién
thoai nha riéng hodc dién thoai van phong) hodc gtti thu d&én mét dia chi khac.
Chung tbi sé dong y vai tat ca cac yéu cau hop ly.

Yéu ciu ching téi han ché
viéc str dung hoéc chia sé
thong tin

Quy vij c6 thé yéu cau ching toi khong sir dung hodc chia sé mot s théng tin sirc
khée cho muc dich diéu tri, thanh todn hodc hoat déng cla ching toi.

Chuing t8i khéng bt budc phai ddng y véi yéu cau clia quy vi, va chuing toi c¢é thé
tlr ch8i néu yéu cau dé anh hudng dén viéc cham séc stre khée cla quy vi.

Né&u quy vi thanh todn cho mét dich vu hodc mat hang cham séc strc khée toan bd
bang s6 tién ty chi tra, quy vi cé thé yéu cau ching tdi khong chia sé thong tin dé
V@i cong ty bdo hiém strc khoe clia quy vi cho muc dich thanh todn hodc hoat
ddng cta chdng toi.

Chung tdi s& dong y trir khi ludt phdp yéu ciu ching t6i phai chia sé thdng tin dé.
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Nhén danh sach nhirng e Quy vj c6 thé yéu cau mdt danh sach (gidi thich) vé nhitng Ian ching toi d3 chia sé
ngudi ma ching téi da chia théng tin strc khde cla quy vi trong sdu ndm trwdc ngay quy vi yéu cau, ching toi
sé thong tin d3 chia sé véi ai va ly do chia sé.

e Chung tdi s& bao gdm tat ca céc lan tiét 16 ngoai trir nhivng lan tiét 16 lién quan
dén diéu tri, thanh toan va hoat dong chdm sdc strc khoe, cling nhu mot sb 1an
tiét 16 khdc (chdng han nhu bat ky [an tiét 16 nao quy vi yéu cau ching téi thuc
hién). Chung toi s& cung cap mdt ban giai thich méi ndm mién phi nhung sé& tinh
phi hop ly dua trén chi phi néu quy vi yéu cdu them maét ban giai thich khac trong
vong 12 thang.

Nhén ban sao thong béo vé e Quy vi cd thé yéu cau nhan ban gidy ctia thong bao nay bat ct ltic nao, ngay ca khi
quyén riéng tu nay quy vi d3 dong y nhan théng bao bang phuong tién dién tlr. Ching tbi s& cung cap
ban gidy cho quy vi ngay lap tic.

Chon nguoi dai dién cho e Né&u quy vi da Gy quyén y t& cho ai d6 hodc néu ai d6 1a ngwoi giam hd hop phap

quy vi cla quy vi, ngudi d6 cé thé thye hién cac quyén cla quy vi va dua ra lya chon vé
thong tin strc khoe cda quy vi.

e Chung tdi s dam bdo ngudi d6 cé thadm quyén nay va cé thé hanh déng thay mat
quy vi trudce khi chidng t6i thue hién bat ky hanh dong nao.

Nop don Ifhié’u nai néu quy e Quy vij c6 thé khiéu nai néu cdm thay chiing toi d3 vi pham quyén cla quy vi bang
vi cam thay quyén cua minh cach lién hé véi ching téi theo thong tin trén trang 1.
bi vi pham e Quy vico thé giri khidu nai d&n Van Phong Dan Quyan thudc BS Y T& Va Dich Vu

Nhan Sinh Hoa Ky bing céch: goi dén sé 1-877-696-6775, glti thu dén dia chi:
200 Independence Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201, hodc truy cap
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/complaints/

e Chung tdi s& khdng tra diia quy vi vi d3 nép don khiéu nai.

Chung téi thudng st dung hodc chia sé thong tin strc khoe cha quy vi nhu thé nao? Ching téi thudng sit dung hodc chia sé
théng tin strc khoe cla quy vi dé:

Diéu trj cho quy vi Chung tbi cé thé sir dung thong tin strc khde Vi du: M6t bac st dang diéu tri mot cdn
cla quy vi va chia sé théng tin d6 véi cac bénh cho quy vi hdi mét bac st khac vé
chuyén gia khac dang diéu tri cho quy vi. tinh trang strc khoe téng thé cta quy vi.

Vi du: Trir khi quy vi yéu cau ching téi
khéng lam vay, ching t6i cé thé nhap
théng tin cla quy vi vao hé théng Trao
Dai Thong Tin Stre Khde (Health Information
Exchange, HIE), noi cic chuyén gia y té
khac cé thé truy cap thong tin dé phdi
hgp cham séc cho quy vi.
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Piéu hanh t6 chirc ca

chung toi:

Lap héa don cho cac dich vu
chia quy vi:

Chung tbi c6 thé str dung va chia sé thong tin
strc khde cha quy vi dé cung cp dich vy, cai
thién dich vu cham séc cho quy vi va lién hé
V@i quy vi khi can thiét.

Vi du: Ching téi st dung thdng tin strc
khoe vé quy vi d& quan ly chat lwong
cham séc clia nhan vién chdng téi danh
cho quy vi.

Chung tbi c6 thé str dung va chia sé thong tin
strc khde cha quy vi dé 1ap hda don va nhan
thanh toan tir cdc chwong trinh bdo hiém y té
hodc cac t6 chirc khac.

Vi du: Ching t6i cung cip thong tin vé
quy vi cho chuwong trinh b3o hiém vy té
cla quy vi d& ho thanh todn cho cac dich
vu cla quy vi.

Chuing t6i con c6 thé sir dung hoic chia sé thang tin sirc khde cla quy vi theo nhirng cach nao khac? Chung t6i dwoc
phép hodc bt budc phai chia sé thong tin cla quy vi theo nhitng cach khac — thuwong 13 nhitng cach gép phan nang cao loi
ich cong cong, chang han nhu y t& cong cong va nghién clru. Ching t6i phai dap (rng nhiéu diéu kién trudc khi cé thé chia
sé thoéng tin cda quy vi cho cdc muc dich nay.

DE biét thém théng tin, vui ldng xem: www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/index.html

HO tro cac van dé vé sirc
khée va an toan cdng céng

Thuc hién nghién ctru

Tuén tha phap lujt

Lam viéc v&i giam dinh vién y
t€ hodc gidam doc nha tang 18

Giai quyét yéu cau boi
thwong cho nguwoi lao dong,
hanh phap va céc yéu cau
khéc ctia chinh pht

Chung tbi cé thé chia sé thdng tin sirc khde vé quy vi trong mét s6 truong hop nhat dinh,
chdng han nhu:

® Phong nglra bénh tat

® Hb tro thu hdi sdn phdm

® Bdo cdo phan (rng bat loi véi thudc

® Bdo cdo vé hanh vi bi nghi ngd la lam dung, bé bé hodc bao Iwc gia dinh

Chung téi cé thé sir dung hodc chia sé théng tin clia quy vi cho muc dich nghién ctru strc khée.

Chung tbi sé chia sé théng tin vé quy vi néu luat tiéu bang hoac lién bang yéu cau, bao
gbm c3 viéc chia sé thdng tin vdi B Y T& va Dich Vu Nhan Sinh néu ho mudn xem ching
toi 6 tudn thu luat lién bang vé quyén riéng tw hay khong.

Chung tbi cé thé chia sé thong tin sirc khde véi nhan vién diéu tra tlr vong, gidm dinh vién
y t& hodc giam déc nha tang |18 khi mét ca nhan qua doi.

Chung tbi cé thé str dung hodc chia sé théng tin strc khoe cla quy vi:

e D&ivdi cac yéu cau bodi thuwdng cho ngudi lao dong.

® Vimuc dich hanh phap hoac véi mot can bo hanh phap.

® V&icac co quan gidm sat y té cho cac hoat dong dugc phap luat cho phép.

® D&ivdi cac chirc ndng dic biét ctia chinh ph( nhuw quan déi, an ninh quéc gia va
dich vu b3o vé téng théng.

e Chung tdi c6 thé chia sé théng tin sirc khoe vé quy vi dé dap (ng Iénh cha toa én
hodc co quan hanh chinh, hodc dé dap (rng trat doi hau toa.

D4i véi mot sd thong tin sirc khoe nhat dinh, quy vi cé thé cho chiing t6i biét lua chon cla quy vi vé nhitng gi ching t6i c6
thé chia sé. N&u quy vi c6 nguyén vong r& rang vé cach ching tdi chia sé thdng tin clia quy vi trong cac tinh huéng duoc
md ta bén dudi, hdy cho ching toi biét. Hiy cho ching t6i biét quy vi mudn ching t6i lam gi, ching t6i s& c6 gang hét sirc
dé lam theo hudng dan cla quy vi.
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Trong nhirng truwdng hop e Chia sé thong tin vdi gia dinh, ban bé hodc nhitng ngudi khac tham gia vao viéc
nay, quy vi c6 ca quyén va lya chdm séc quy vi

chon dé yéu cau chiing toi ® Chia sé théng tin trong tinh huéng cttu tro tham hoa.

® Lién hé vdi quy vi cho cac hoat dong gay quy.
® Chia s mot sé théng tin vé viéc diéu trj tinh trang nghién thudc va ruou cla quy
vi. Thong tin nay cé thé yéu cau su cho phép bang van ban cla quy vi trudc khi
ching toi cé thé chia sé véi bat ky ai.
Néu quy vi khéng thé cho ching t6i biét nguyén vong ctia minh, vi du nhu khi quy vi bat
tinh, chiing tdi ¢4 thé tién hanh chia sé thong tin cla quy vi néu ching tdi tin rang diéu dé
13 vi lgi ich t&t nhat cda quy vi.

Trong nhirng truong ho'p
nay, chiing tdi s& tuyét doi
khong chia sé thong tin cla
quy vi trir khi quy vi cho
phép bang vin ban

Muc dich tiép thi.

e B3an théng tin cla quy vi. Ching t6i s& tuyét d6i khdng ban théng tin cha quy vi.
Hau hét nhitng diéu quy vi chia sé trong ghi chd tri liéu tdm ly. Chung téi khong
Iuu gitr ghi chd tri liéu tam ly.

e Hiu hét nhirng diéu quy vi chia sé trong ghi chi tu van r6i loan st dung chat gay

nghién (substance use disorder, SUD). Chung t6i khéng lwu gilr ghi chd tu van SUD.

Trach Nhiém Cua Chuing Toi

Theo luat, ching téi phai duy tri quyén riéng tu va bado mat thong tin strc khde dugc bao vé cha quy vi.

e Chung tbi s& thong bao cho quy vi ngay 1ap tirc néu xay ra vi pham c6 thé lam anh hudng dén quyén riéng tw hodc
bao méat théng tin cha quy vi.

e Chung t6i phai tudn thd cac nghia vu va bién phdp thuc hanh quyén riéng tv dwoc mé ta trong thdng bdo nay va
cung cap cho quy vj ban sao cla théng bdo.

e Chung t6i s& khong sir dung hodc chia sé thdng tin cta quy vi ngoai nhitng gi dugc md ta trong tai liéu nay trir khi
quy vi cho phép bang van ban. N&u quy vi cho phép, quy vi cé thé thay d&i y dinh bat ct lic ndo. Hay cho ching
t6i biét bang vin ban néu quy vi thay d&i y dinh.

e  DE biét thém thong tin vé Thong Bao nay, hay lién hé véi Can Bo Phu Trach Quyén Riéng Tu clia HHSA béng cach
st dung thong tin lién hé trén Trang 1 cha Théng Bdo nay hodc truy cap:
www.hhs.gov/ocr/privacy/hipaa/understanding/consumers/noticepp.html

Thay D3&i Cac Piéu Khoan clia Thong Bao Nay: Ching tdi cé thé thay d6i cac diéu khodn cla théng bdo nay, su thay déi sé&
ap dung cho tat c3 thdng tin ching t6i cd vé quy vi. Thdng bdo mdi s& dugc cung cdp theo yéu cau, tai van phong cla
ching téi va trén trang web cta chdng toi.

e Thong Bdo nay cé hiéu lyc tir ngay 19 thang 10 nam 2026.
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Phu Luc danh cho Khach Hang cua Epic

Mét s6 chuong trinh cla ching téi sir dung hé théng ho so sirc khde dién tr, cé tén I Epic, d& lvu trir thdng tin cda ngudi
str dung dich vu. Néu quy vi dang nhan dich vu tir mét trong nhirng chwong trinh nay va théng tin cla quy vi dwoc luu trir
trong Epic, thi tuyén bd sau day tir OCHIN ciing ap dung d6i véi quy vi.

Né&u quy vi khong chic chén liéu thong tin ciia minh cé ndm trong Epic hay khong, hay héi nhan vién hodc chuwong trinh da
cung cap tai liéu nay cho quy vi.

Quan San Diego tham gia m6t thda thudn chdm sdc strc khde 6 8 chirc, bao gdm cac bén tham gia OCHIN. Danh séch cap
nhat céc bén tham gia OCHIN dugc cung cdp tai www.ochin.org Vi tu cach 1a déi tac kinh doanh clia Quéan San Diego,
OCHIN cung cap céng nghé théng tin va cac dich vu lién quan cho Quan San Diego cling nhu cac bén tham gia OCHIN khac.
OCHIN ciing thuc hién cdc hoat ddng danh gid va nang cao chat lwong thay mat cho cac bén tham gia. Vi du: OCHIN diéu
phdi cac hoat ddong danh gia 1am sang thay mat cho cac t6 chirc tham gia nhdm thiét 1ap céc tiéu chuan thuwe hanh tot nhat,
doéng thoi danh gid nhirng loi ich 1am sang c6 thé dat dugc tir viéc sit dung cac hé théng ho so sirc khde dién tir. OCHIN
cling ho trg cac bén tham gia phéi hgp véi nhau nhdm nang cao chat lwvgng hoat dong quan ly cong tac gidi thiéu bénh
nhan, ca trong noi bd 1an bén ngoai. Théng tin strc khde ca nhan cla quy vi cé thé dwoc Quan San Diego chia sé véi cac bén
tham gia OCHIN khac hodc m6t hé théng trao d6i théng tin y t&, nhung chi khi can thiét cho muc dich diéu triy t& hodc cho
cac hoat d6ng chdm sdc strc khoe trong thda thuan chdm séc stre khoe cé t6 chirc. Hoat déng cham sdc strc khde cé thé
bao gdm, cuing véi nhitrng ndi dung khac, viéc xac dinh toa d6 dia ly noi cu trd clia quy vi nham nang cao cac lgi ich 1am
sang ma quy vi nhan duoc.

Thong tin strc khde ca nhan cé thé bao gdm cac théng tin y té trong qua khit, hién tai va twong lai, cling nhw cac théng tin
duwoc néu trong Quy Tac vé Quyén Riéng Tu. Thong tin, trong pham vi duoc tiét 16, s& dwoc cong bé phu hop véi Quy Tac
vé Quyén Riéng Tw hodc moi luat hién hanh khac, 4p dung ndi dung sira déi tuy tirng thoi diém. Quy vi cé quyén thay déiy
dinh va ruat lai y ki€n déng thudn ndy, tuy nhién, thdng tin cé thé da dugc cung cip theo y kién cho phép truéc d6 cla quy
vi. Y ki€n dong thuan nay sé& duy tri hiéu luc cho dén khi quy vi thu hdi bang van ban. Néu cé yéu cau, quy vi s& dugc cung
cap danh sach céac thyc thé da nhan thong tin tiét 16 cha quy vi.
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